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1. Context
In de strategienota betreffende evaluatie, die in januari 2004 werd goedgekeurd door het beheerscomité van DGOS, heeft de Dienst Evaluatie (D0.2.1) aanbevolen om jaarlijks  en in samenwerking met de Directie-Generaal thema's of aandachtspunten te identificeren die belangrijk zijn voor de Belgische samenwerking en haar partners, en die betrekking hebben op meerdere programma's/projecten/landen, met het oog op een  grondige studie. 

Het doel van deze thematische/sectorale en/of gemeenschappelijke evaluaties overschrijdt het kader van een programma/project en van een land of werelddeel. Het is belangrijk om uit deze evaluaties lessen te trekken om de relevantie van de acties van DGOS te verhogen.

De strategienota van D0.2 vestigt de aandacht op het belang van de verspreiding van de conclusies en aanbevelingen van de evaluaties. Vooral wanneer het gaat om conclusies en aanbevelingen die bredere veranderingen beogen op het niveau van het beleid of eventueel op het niveau van de administratieve of wettelijke procedures binnen DGOS. Deze bevindingen verdienen dan ook een gerichte verspreiding, niet enkel onder de beheerders en de partners, maar ook op het niveau van het management en de analyse van het beleid. 

Eén van de thema's die in het evaluatieprogramma van het werkjaar 2005-2006 zijn weerhouden is ‘onderwijs en vorming’. 

1.1.
De internationale context 

De internationale context op het vlak van onderwijs en vorming wordt gekenmerkt door volgende elementen: 

Het recht op onderwijs wordt erkend in artikel 26 van de universele verklaring van de Mensenrechten: «Iedere persoon heeft recht op onderwijs. Het onderwijs moet gratis zijn, tenminste op het niveau van het elementaire basisonderwijs”. De alfabetisering en de opleiding van volwassenen maken integraal deel uit van dit recht op basisonderwijs voor iedereen. 

De Millenniumverklaring (8 September 2000) : De internationale gemeenschap heeft zich met bijzondere aandacht gericht op de onderwijssector door de definitie van 2 specifieke millenniumdoelstellingen voor deze sector : 

· « "Een kwaliteitsvol lager onderwijs voor iedereen" waarborgen. Deze doelstelling beoogt om alle kinderen, jongens en meisjes, overal ter wereld, de kans te bieden om een volledige cyclus basisonderwijs te beëindigen, en dit, tegen 2015

Volgende indicatoren worden hierbij gehanteerd: 

· netto scholingsgraad in het lager onderwijs

· het leerlingenaandeel dat begint in het eerste jaar lager onderwijs en het vijfde leerjaar afmaakt.

· Het aandeel van het onderwijsbudget in de nationale begroting en het aandeel van het lager onderwijs binnen dat budget.

· Het aantal uren les,

· De verhouding leerlingen/onderwijzers

· De verhouding leerlingen/schoolboeken

· Het percentage zittenblijvers en de slaagpercentages om de interne doeltreffendheid te meten 

· De alfabetiseringsgraad binnen de leeftijdsgroep van 15-24 jarigen

· « Gelijkheid nastreven tussen mannen en vrouwen  en de autonomie van vrouwen versterken » Deze doelstelling wil de ongelijkheid wegwerken tussen meisjes en jongens in het lager en het secundair onderwijs zo mogelijk tegen 2005,  en  op  alle onderwijsniveaus, ten laatste tegen 2015. De indicatoren die in dit kader worden opgevolgd zijn: 

· verhouding meisjes/jongens in het lager, secundair en hoger onderwijs.

· alfabetiseringsgraad van vrouwen tussen 15 en 20 jaar ten opzichte van mannen.



De strategienota’s voor armoedebestrijding (PRSP). 

In deze nota’s worden sinds 1999 de macro-economische, structurele en sociale beleidsmaatregelen en programma's beschreven van de ontwikkelingslanden om de  groei te bevorderen en de armoede te verminderen.
Deze documenten worden voorbereid door de regeringen, meestal in overleg met internationale en/of plaatselijke deskundigen van de Wereldbank, en binnen een participatief proces waarbij ook de civiele maatschappij en de ontwikkelingspartners betrokken worden. Al hoewel ze vooral toegespitst zijn op macro-economische problemen zoals groei en schuldaflossing, leggen de PRSP het kader vast voor sectorale beleidsmaatregelen i.v.m. armoedebestrijding en groei. In alle ontwikkelingslanden werd onderwijs weerhouden als een belangrijke factor voor armoedevermindering en voor economische groei. 

De verklaring van Rome betreffende harmonisatie en de afstemming (februari 2003) en de verklaring van Parijs betreffende de doeltreffendheid van de hulp (maart 2005) leggen ondermeer volgende principes vast:

· de voorrang van de nationale strategieën, instellingen en processen van de Zuid partners op het beleid, de procedures en praktijken van de donoren;
· de noodzaak om, waar mogelijk, hun inspanningen in de cofinanciering van nationale programma's te coördineren (bijvoorbeeld programma’s voor de ontwikkeling van het lager onderwijs); en zelfs in de cofinanciering van gehele sectoren via nieuwe samenwerkingsinstrumenten (basket funding, gerichte budgetsteun, algemene budgettaire hulp)

Het « fast track » initiatief - onderwijs voor allen (FTI – EFA)

Het FTI is de eerste poging tot operationalisering van de Akkoorden van Monterrey. Het is een internationaal initiatief om sneller vooruitgang te maken naar de twee millenniumdoelstellingen die hierboven zijn aangehaald. Het is geen Organisatie, noch een Fonds, maar een internationaal proces. 

De beheerstructuur bestaat uit:

· een jaarlijkse vergadering van de partners (donoren, partners en civiele maatschappij),

· periodieke technische vergaderingen (donoren), 

· een secretariaat (gebaseerd binnen de Wereldbank)

een stuurgroep van 5 leden (WM en UNESCO permanente leden , medevoorzitterschap: een G8-land en een niet-G8 land, aftredend medevoorzitterschap). De medevoorzitters hebben een mandaat van één jaar. 

· Financiële instrumenten: het FTI catalytical fund en het Education Programme Development Fund

Binnen de Monterrey aanpak heeft het FTI vier soorten acties om de fondsen voor het onderwijs te verhogen, maar ook om het gebruik van deze middelen te rationaliseren 

a. Ervoor zorgen dat genoeg middelen ingezet worden om de hoger vermelde millenniumdoelstellingen te verwezenlijken (interne EN externe middelen).

b. Zorgen voor de toepassing in de sector Onderwijs van Verklaringen van Romen en Parijs m.b.t. afstemming en harmonisering (in de veronderstelling dat er nationale strategieën bestaan voor de ontwikkeling van de onderwijssector en, meer in het bijzonder, van het basisonderwijs) 

c. Een zekere gelijkheid tussen de landen verzekeren en een grotere onafhankelijkheid tegenover de donoren (gebruik van het Catalytical Fund).

d. Theoretische en praktische antwoorden aanreiken voor de problemen die de ontwikkeling van geloofwaardige onderwijsplannen in de weg staan (zwakke staatsstructuren, capaciteitsopbouw, gebruik van het Education Programme Development Fund). 

1.2.
De Belgische context
De strategienota over onderwijs

De strategienota die in september 2002 werd opgesteld voor de sector onderwijs en vorming is gebaseerd op de grote ontwikkelingsprincipes die gelden voor alle actoren van de Belgische samenwerking op het vlak van onderwijs. 

In het hoofdstuk 2 van de strategienota worden lessen getrokken uit de vroegere ervaringen van de DGOS-samenwerking in de landen van tussenkomst, op basis van de uitgavenstatistieken en de bevindingen van evaluaties van projecten en programma’s. Een aantal elementen worden hier duidelijk aangetoond: 

· Relatieve daling en sterke schommeling van het aantal tussenkomsten in de sector 

· Sterke schommeling van de directe bilaterale uitgaven en van de verschillende indirecte uitgaven (NGO’s, APEFE-VVOB, Universitaire samenwerking). 

· Sterke daling van de directe bilaterale uitgaven.

· Sterke daling van het aantal technische assistenten (in de directe en indirecte samenwerking). 

· Sterke schommeling in de verdeling tussen de directe bilaterale, de indirecte en de multilaterale samenwerking.

· Binnen de bilaterale zijn er sterke jaarlijkse schommelingen tussen de werelddelen, tussen de interventiegebieden, en in de uitgaven voor beurzen.

Veelvoud van Belgische actoren. 

België financiert, via DGOS, naast de rechtstreekse bilaterale samenwerking, een groot aantal indirecte en multilaterale actoren die actief zijn in de sector onderwijs en vorming (APEFE, VVOB, CIUF, VLIR, Onderzoeksinstellingen, NGO’s, UNESCO, UNICEF, Wereldbank, onderwijsprogramma's van andere multilaterale organisaties...). Bij gebrek aan een globale Belgische strategie op het vlak van onderwijs bestaat het risico van een sterke versnippering in de programmering van de tussenkomsten van deze actoren. 

Het DAC verslag 
 over de Belgische Samenwerking vermeldt dat Onderwijs, met 9% van de sectorale hulp in 2002-2003, de belangrijkste sector vormt. En toch, « de analyse van de verdeling van ODA binnen de onderwijssector versterkt de vaststelling…: ondanks de vooruitgang gaat er relatief minder naar het basisonderwijs, vermits slechts 7% van de onderwijshulp wordt hieraan besteed. De verbintenissen i.v.m. de millenniumdoelstellingen (MDG) zou nochtans moeten leiden naar een voorkeurbehandeling ten voordele van het basisonderwijs, in overeenstemming met de doelstellingen 2 en 3. In feite is deze verdeling niet het gevolg van een strategische keuze van de Belgische samenwerking, maar hangt het samen met de structuur van het apparaat. De hoofdmoot van de Belgische steun aan de onderwijssector verloopt via de indirecte samenwerking en hangt bijgevolg af van actoren die autonoom functioneren (…), die hun steun eerder geven aan het secundair, technisch en universitair onderwijs.»

In de persmededeling over het verslag wordt België opgeroepen om het ingewikkelde geheel van de bestaande instrumenten te rationaliseren en te streven naar een meer gezamenlijke strategische aanpak door de actoren van de samenwerking. Verder wordt België ook verzocht om de sectorale concentratie van de hulp op te voeren.

In elk geval laten de huidige DAC-statistieken niet toe om de Belgische bijdrage aan de MDG precies te becijferen. 

Het Belgisch beleid inzake onderwijs en vorming 

Onderwijs en vorming zijn vastgelegd als een van de 5 prioritaire sectoren van de Belgische rechtstreekse bilaterale Samenwerking. De wet van 25 mei 1999 bepaalt trouwens dat de werkdomeinen van multilaterale en indirecte organisaties die gekozen worden als partners in de samenwerking ook moeten horen tot een of meerdere prioritaire sectoren van de samenwerking.

De Belgische ontwikkelingssamenwerking participeert actief in de internationale en multilaterale acties op het vlak van onderwijs. DGOS heeft, globaal genomen, de Millennium Development Goals (MDG) onderschreven, alsook de Strategie voor de Armoedebestrijding die werd goedgekeurd door de Verenigde Naties in 2000. Er werd ook een ruime consensus bereikt tussen de donoren over de Verklaring van Rome omtrent de harmonisering (februari 2003) en, onlangs, over de Verklaring van Parijs omtrent de doeltreffendheid van de hulp (maart 2005). 

Vanuit de overweging dat de meeste PRSP’s van de partners in het Zuiden de steun aan de onderwijssector opnemen in de lijst van de ontwikkelingsprioriteiten en beschouwen als een wezenlijke manier om de armoede te bestrijden, is België zoals bijna alle donoren overtuigd van het volgende: 

· Kwaliteitsvol onderwijs is een fundamentele behoefte van samenlevingen die zich ontwikkelen 

· Onderwijs is een permanente behoefte  

· Onderwijs is een belangrijke factor in de strijd tegen de armoede en een van de essentiële factoren om toegang te krijgen tot de arbeidsmarkt 

· Elke concrete tussenkomst is gebaseerd op het samengaan tussen de nationale ontwikkelingsstrategieën in de partnerlanden zoals vastgelegd in nationale (regionale, lokale) programma’s enerzijds, en de samenwerkingsstrategieën van de donoren anderzijds. Dat is het partnerschap begrip.

· Het voornaamste doel van onderwijs is de sociale, economische en menselijke ontwikkeling.  Rekening houdend met de verschillende ontwikkelingsniveaus van de educatieve systemen en de sociaal-culturele achtergronden, is de individuele ontplooiing binnen een gegeven samenleving wellicht het belangrijkste doel van de het onderwijs in de context van ontwikkeling. Vanuit dit oogpunt kan men de  kwalificerende opleidingen, het technisch en het beroepsonderwijs niet laten vallen.

· Het secundair onderwijs zal belangrijker worden naarmate meer en meer kinderen het lager onderwijs hebben doorlopen. 
· Het hoger onderwijs, dat de toekomstige vormers moet opleiden en het universitair onderwijs voor de toekomstige politieke, economische en juridische kaders van de landen in het Zuiden blijven hun belang behouden. 
· Er moet bijzonder aandacht besteed worden aan de gelijkheid tussen jongens en meisjes. Dat is niet enkel omdat in een aantal van onze partnerlanden het vooral de vrouwen zijn die de sociale waarden overdragen, de gezondheidswaarden en andere waarden die de kansen op ontwikkeling van de toekomstige generaties sterk beïnvloeden. Het is ook omdat vrouwen, als om het even welke burger, een fundamentele rol spelen in de economische groei en stabiliteit van hun land. 

· De educatie tot respect voor het milieu vormt een basisvoorwaarde om te komen tot duurzame ontwikkeling. 

· De institutionele ontwikkeling en capaciteitsversterking zijn twee noodzakelijke elementen : 
· om onze partners in het Zuiden toe te laten zelf hun sectoraal ontwikkelingsplan uit te werken en te beheren, 

· om het leiderschap van de politieke verantwoordelijken en ambtenaren te verzekeren m.b.t. de coördinatie van hun technische en financiële partners in de uitvoering van deze plannen 

· om te komen tot een optimale politieke dialoog tussen de nationale overheid en alle stakeholders die actief betrokken zijn bij de uitvoering van de plannen (donoren, civiele maatschappij, privé-sector), 

· om een betere coördinatie te waarborgen met alle ontwikkelingspartners.

In de komende jaren wordt het uiterst belangrijk om strategieën uit te werken voor deze institutionele versterking en capaciteitsopbouw.  De gerichte toekenning van studie en stagebeurzen zal zeker een belangrijke rol spelen in deze strategieën naast het werken via de nationale structuren. Het wordt eveneens belangrijk om een reële analyse te maken van de behoeften die de partners op dit vlak formuleren en om hierop een adequate respons te ontwikkelen. 

· De media, vooral radio en televisie, zijn middelen waarmee men een zeer breed publiek kan bereiken, ook voor de realisatie van educatieve doelstellingen. De laatste jaren is hier ook de ontwikkeling van nieuwe informatie en communicatietechnologie bijgekomen waardoor afstandsonderwijs en virtuele universiteit mogelijk worden. De nieuwe ICT zullen dus binnenkort een zeer belangrijke rol spelen niet enkel in het “klassieke” onderwijs (scholen), maar ook om specifieke problemen op te lossen ( tekort aan leerkrachten, onbereikbare regio’s, voortgezette vormingen voor onderwijzers, …). 

· Tenslotte mag men  niet uit het oog verliezen dat onderwijs transversaal samenhangt met talrijke andere sectoren en thema’s: milieu, ziektepreventie (o.a. AIDS), hygiëne, gender, burgeropvoeding, vrede, burgerschap, politieke verdraagzaamheid,…Daarom heeft de Belgische samenwerking ook gekozen voor een intersectorale benadering. Anderzijds zijn er ook talrijke tussenkomsten in andere sectoren dan onderwijs, die toch een niet-onbelangrijk luik «vorming en capaciteitsopbouw» omvatten. 

2. Doelstelling van de thematische evaluatie
Het doel van de thematische evaluatie is bij te dragen tot de formulering van een strategienota voor het geheel van de Belgische samenwerking (bilaterale-directe, multi en indirecte) en voor alle soorten tussenkomsten (beurzen, projecten, programma’s, sectorale, gerichte en niet-gerichte budgettaire, enz...)

Deze nieuwe strategienota zal moeten rekening houden met de sterke schommelingen van de fondsen die toegekend besteed worden aan de sector, met de veelheid van Belgische actoren, de veelvoud van doelgroepen , het groot aantal instrumenten, de verschillende sub-sectoren, de verscheidene stadia van ontwikkeling van de partners en de wisselende nationale en internationale prioriteiten. 

Overeenkomstig de wetgeving die vereist dat de strategienota’s minstens om de vier jaar geëvalueerd en aangepast worden zal deze nieuwe strategienota de huidige internationale uitdagingen beter weerspiegelen.   

Met dit doel voor ogen zal de evaluatie moeten uitmonden in voorstellen om de coherentie, coördinatie en complementariteit van de interventies van de verschillende Belgische actoren en hun partners in het Zuiden te verbeteren. De « 3 C » worden beschouwd als middelen om de relevantie, doeltreffendheid, doelmatigheid, duurzaamheid en het effect te vergroten van de Belgische samenwerking in deze sector. 

3. Evaluatievragen
De evaluatievragen spitsen zich toe op 3 aandachtspunten van de evaluatie en rond de 5  evaluatiecriteria van de DAC (OESO). De vragenlijsten hieronder worden gegeven ter informatie en zijn niet volledig uitgewerkt. Ze moeten aangevuld worden door de consultant in functie van de aanwijzingen die het stuurgroep zal geven na de documentatiefase. Er moet ook rekening gehouden worden met volgende punten:

· De specifieke aard van de zogenaamd « zwakke » Staten, waar een aangepaste strategie vereist is. 

· De introductie van de sectorale aanpak (SWAP) en van de sectorale begrotingshulp.

· Alle vragen moeten ook transversaal bekeken worden vanuit de gender optiek: gelijkheid van kansen tussen meisjes en jongens bij de directe begunstigden (leerlingen, studenten) en tussen mannen en vrouwen bij de indirecte begunstigden (leerkrachten, ouders van leerlingen) en bij andere stakeholders.   Ter referentie wordt verwezen naar de strategienota van DGOS van mei 2002 over de gelijkheid van rechten en kansen tussen mannen en vrouwen, en naar de context van de MDG in verband met onderwijs. 

De evaluatie zal in het bijzonder specifiek aandacht besteden aan de toegang tot onderwijs voor meisjes, en het betrekken van de vrouwen (zowel op het niveau van de regering als van de civiele maatschappij, op internationaal, nationaal en lokaal niveau) bij de bepaling  van onderwijs en vormingsbeleid, bij de uitwerking van de strategieën en bij de vastlegging van de specifieke onderwijs  en vormingsbehoeften. 

3.1.
Coherentie

Coherentie van de middelen

· In welke mate is het niveau van de materiële en financiële inspanning van de Belgische Samenwerking in de onderwijs en vorming sectoren relevant in verhouding tot de inspanningen die geleverd worden in andere sectoren en thema’s?
Coherentie van de internationale context
· In welke mate is de Belgische samenwerking in de sector onderwijs en vorming coherent met de nieuwe internationale context (MDG, PRSP, nieuwe vormen van samenwerking, harmonisering en afstemming)? In welke mate zijn deze nieuwe trends terug te vinden in de nieuwe acties? 
· Draagt de Belgische financiering van tussenkomsten die worden uitgevoerd door de internationale organisaties (Europese Unie, UNDP, UNESCO, UNICEF, Wereldbank, Fast Track Initiative) bij tot een actieve Belgische participatie in het overleg en de bepaling van gemeenschappelijke standpunten op internationale fora? 

Interne coherentie
· In welke mate is er coherentie tussen de strategienota voor onderwijs en vorming ( m.b.t. de bilaterale samenwerking) en de principes van de strategieën en actieplannen van de uitvoerende partners die door België gefinancierd worden?
Afstemming en ownership 
· In welke mate steunt de Belgische samenwerking de ontwikkeling van een nationaal onderwijs en vormingsbeleid in de partnerlanden? Is de Belgische samenwerking afgestemd op de nationale onderwijsplannen van de landen van tussenkomst? Stemt de Belgische bijdrage overeen met de behoeften aan materiële en menselijke inzet die uitgedrukt worden in die plannen? Is ze coherent in tijdsduur? 
· In welke mate draagt de institutionele ondersteuning aan universiteiten en andere educatieve instellingen bij tot de versterking van de nationale beleidskeuzen? Meer in het algemeen, zijn het concept en de uitvoering van de Belgische tussenkomsten op het vlak van onderwijs en/of vorming coherent met de bestaande nationale/lokale beleidskeuzen, de strategieën, de instellingen en middelen?    
· Op welke manier draagt de Belgische samenwerking, door haar coherentie, bij tot de duurzaamheid van het educatieve stelsel in de partnerlanden? Hoe zou een betere coherentie kunnen bijdragen tot een grotere capaciteit van de begunstigde landen om een eigen onderwijsbeleid uit te tekenen en te voeren? In welke mate versterkt de Belgische samenwerking op het vlak van onderwijs/vorming de capaciteiten van de partnerlanden op terreinen waar de behoeften het grootst zijn? Welke is de respectieve rol van België en van de partnerlanden bij het bepalen van deze terreinen?
· Hoe worden de directe begunstigden (leerlingen, leerkrachten, ouders van leerlingen) betrokken bij de planning, uitvoering, opvolging en evaluatie van de tussenkomsten die door België gefinancierd worden?
· Hoe worden de andere actoren (Ministerie(s), gedecentraliseerde administraties, privé-sector, instellingen,..) betrokken bij de planning, uitvoering, opvolging en evaluatie van de tussenkomsten die door België gefinancierd worden?
· Welke specifieke strategie kan er uitgewerkt worden voor de interventies in de zogenaamd « zwakke » landen?
Duurzaamheid
· In welke mate draagt de Belgische samenwerking bij tot een oplossing voor de duurzame financiering van de sector en tot de stabilisering van de situatie van de leerkrachten/vormers?

Impact
· Welke effecten van de Belgische samenwerking kunnen specifiek toegeschreven worden aan een betere coherentie? Effecten op (i) intellectuele armoede (toegang tot onderwijs, schoolresultaten,...), en (ii) op de financiële armoede? (Onder ‘toegang’ wordt bedoeld geografische, financiële en culturele beschikbaarheid, bekeken vanuit het principe van recht op onderwijs voor allen. 

3.2.
Coördinatie

Coördinatie mechanismen 

· Via welke mechanismen van de partnerlanden en/of Belgische en /of gemengde kanalen kan België een coördinerende rol spelen? In welke mate wordt er gebruik van gemaakt? In welke mate zijn ze doeltreffend? 

Op internationaal vlak 

· Hoe gebeurt de coördinatie op het internationale vlak van de programma’s/ actieplannen van de verschillende actoren die door België worden gefinancierd? Op welke manier draagt deze coördinatie bij tot een grotere doeltreffendheid en doelmatigheid van onze samenwerking? Welke rol speelt België in deze coördinatie? Heeft de Belgische samenwerking specifieke beperkingen?
Op Belgisch vlak
· In welke mate en hoe worden de door België gefinancierde programma’s en actieplannen van de verschillende actoren gecoördineerd in België?  Op welke manier draagt deze coördinatie bij tot een grotere doeltreffendheid en doelmatigheid van onze samenwerking? Wie speelt de leidende rol in de coördinatie van de onderwijshulp tussen de Belgische actoren in België? Hoe wordt dit leiderschap uitgeoefend? In welke mate gebeurt dit op een adequate manier? Welke zijn de beperkingen? 
· In welke mate wordt er op een gecoördineerde wijze gebruik gemaakt van de lessen die getrokken werden uit vroegere ervaringen van de verschillende actoren van de Belgische samenwerking op het vlak van onderwijs en vorming? Heeft men uit de verschillende opvolgingen en evaluaties van tussenkomsten die in de voorbije tien jaar werden gevoerd, lessen weten te trekken voor de partnerlanden en voor de Belgische samenwerking met het oog op betere concepten en praktijken inzake onderwijs en vorming? 

Op lokaal vlak
· In welke mate en hoe worden de door België gefinancierde programma’s en actieplannen van de verschillende actoren gecoördineerd in de begunstigde landen? Hoe draagt deze coördinatie bij tot een grotere doeltreffendheid en doelmatigheid van onze samenwerking?

· Welke rol speelt België in de coördinatiemechanismen tussen de donoren die op het terrein actief zijn in de partnerlanden? Welke zijn de specifieke beperkingen van de Belgische samenwerking? 

3.3.
Complementariteit 

Specificiteit van het beleidsdomein 

· In welke mate levert de Belgische samenwerking op het vlak van onderwijs en vorming een specifieke bijdrage tot het onderwijsbeleid in de landen van het Zuiden?

· Zijn er Belgische technische deskundigen op het vlak van onderwijs en vorming bij de UNESCO, UNICEF en de Wereldbank? Wat is hun rol, wat is hun invloed?  

Specificiteit van de actoren
· Welke specifieke bijdrage leveren de verschillende door België gefinancierde uitvoerende partners tot de behoeften van de begunstigden in de landen van het Zuiden?  

Bijdrage tot doeltreffendheid en doelmatigheid
· Hoe draagt de complementariteit van onze tussenkomsten bij tot een grotere doeltreffendheid en efficiëntie van de samenwerking 

· Welke meerwaarde hebben de verschillende Belgische uitvoerende partners  (i) op Belgisch vlak en (ii) in de partnerlanden? 

Complementariteit tussen Belgische actoren
· Waar en in welke mate is er sprake van complementariteit tussen de strategieën van de verschillende actoren van de Belgische samenwerking op het vlak van onderwijs en vorming? 

· Wie speelt de leidende rol bij het totstandbrenging van complementariteit in onderwijshulp? Hoe wordt dit leiderschap uitgeoefend? 

· Waar is er sprake van complementariteit tussen de interventies in de sector onderwijs en vorming en deze in de andere prioritaire sectoren van de Belgische samenwerking?

Complementariteit op het terrein
In hoever bestaat er complementariteit tussen de activiteiten op het terrein van de verschillende actoren van de Belgisch samenwerking op het vlak van onderwijs en vorming : (i) onder elkaar, (ii) met de activiteiten van het begunstigde land , (iii) met de activiteiten die gefinancierd worden door andere donoren? Is deze complementariteit (i) technisch, (ii) geografisch,en/of (iii) cultureel? 

· Hoe komt deze complementariteit op het terrein tot stand (i) tussen de Belgische actoren in de begunstigde landen, en (ii) tussen de donoren en het begunstigde land? Wie neemt het initiatief/de leidende rol op bij de totstandkoming van deze complementariteit?

4. Méthodologie
Vermits het gaat om een thematische en toekomstgerichte ( gericht op de opties in de toekomst) evaluatie, moet er vermeden worden om er een beoordeling van individuele tussenkomsten van te maken. Er moet gezocht worden naar de sterke en zwakke punten bij elke samenwerkingsvorm/interventietype in de sectoren onderwijs en vorming in het Zuiden. Tenslotte moet de evaluatie ook een aantal aanbevelingen formuleren met het oog op de verbetering (optimalisering) van de coherentie, de coördinatie en de complementariteit van de Belgische steun aan de sector onderwijs en vorming. 

Daarom is het belangrijk om voor ogen te houden dat de projecten die weerhouden worden voor de thematische evaluatie niet buiten de context, geïsoleerd,  bekeken worden, maar dat ze onderzocht worden als een staal van een specifieke samenwerkingsvorm, in een bepaald land, met een specifieke uitvoerende partner,…Er moet ook rekening gehouden worden met het feit dat  bepaalde tussenkomsten geïdentificeerd en geformuleerd werden in een totaal andere context , nog vooraleer de strategienota uitgeschreven werd. Deze strategienota was het resultaat van de  kennis en ervaring van de Belgische samenwerking op het vlak van onderwijs, ervaring die over het algemeen werd opgebouwd in een periode voorafgaand aan de huidige internationale context zoals hierboven geschetst.

De studiebureaus die reageren op deze oproep tot prijsofferte zullen de methodologie verder uitwerken in 5 fasen, zoals hieronder beschreven: 

Fase 1: Verzameling van documenten . Kritisch overzicht van de Belgische samenwerking in de sector onderwijs en vorming:

· Integratie van de opmerkingen van het eerste stuurgroep (« kick off » vergadering) zie punt 7 (hieronder).

· Kritische inventaris van de documenten die betrekking hebben op de DGOS strategie.

· Kritische inventaris van de documenten die betrekking hebben op de strategieën en interventies van de Belgische partnerorganisaties.

· Kritische inventaris van de documenten die betrekking hebben op de strategieën en interventies van de internationale partnerorganisaties.

· Kritische inventaris van de documenten die betrekking hebben op de strategieën van de 18 partnerlanden.

· 2° vergadering van de stuurgroep

Resultaat van de eerste fase : Verslag over de situatie « AS IS » 

Fase 2 : Verzameling van opinies. Fase van de analyse.

· Integratie van de opmerkingen van de tweede stuurgroep.

· Organisatie van de interviews in België en internationaal 

· Interviews in België en internationaal

· Grondige analyse van de strategiedocumenten en de meningen en visies. 

· Redactie van een voorlopig « inception report » waarin het onderzoeksveld en de draagwijdte van de evaluatie worden voorgesteld 

· Bijeenkomst van de stuurgroep uitgebreid tot het geheel van de partners in België (3° vergadering).

Resultaat van de tweede fase: Een definitief “inception report” waarin het onderzoeksveld en de draagwijdte van de evaluatie zijn vastgelegd. 

Fase 3: 

· Voorbereiding van de zendingen op het terrein en verwerken van de opmerkingen van de derde stuurgroep. Uitvoering van de zendingen op het terrein.

· Lokale analyse van de resultaten 

· Lokale restitutieworkshops .

· Finalisering van een « aide-mémoire » per land.

Fase 4: 

· Samenvatting van de terreinzendingen en concept van het eindverslag 

· Redactie van het voorlopig eindverslag

· Organisatie van 5 restitutieworkshops (vijf dagen voor verschillende panels).

· Integratie van de opmerkingen.

· Vijfde vergadering met de stuurgroep.

· Redactie van het definitief eindverslag.

In de fasen 1, 2 en 4 moet binnen het team de kennis van het Nederlands en het Frans aanwezig zijn.

De werktaal in de bezochte landen is, naargelang de bestemming, Frans, Spaans of Engels. 

Fase 5 :

DGOS is belast met de verspreiding van het definitieve evaluatieverslag naar de relevante actoren/partners in de sector onderwijs en vorming, in België en in de partnerlanden.  

4.1 Selectie van programma’s/projecten en landen

De selectiecriteria voor de programma’s/projecten/landen zijn de volgende:

· Concentratie van programma’s/projecten/interventies per land en per actor.

· Geografische spreiding (Vooral Afrika, een land in Latijns-Amerika, een land in Azië).

· Onderwijsniveau (basis, technisch, beroeps, secundair, universitair)

· Soort tussenkomst (budgettaire hulp, projectsteun, investeringen, technische bijstand)

· Niveaus van tussenkomst (internationaal, nationaal, lokaal)

· Duur van de tussenkomst

· Diversiteit van de kanalen (bilateraal direct, NGO, APEFE, VVOB, VLIR, CIUF, BOF, Multilateraal). 

· Activiteitensoort: Ontwikkeling onderwijsprogramma, capaciteitsversterking, institutionele versterking, levering van materialen, bouwwerken,..  

Voor het geheel van de actoren samen zullen er terreinzendingen zijn naar 6 landen (1 in Azie¨, 4 in Afrika, en 1 in Latijns-Amerika).

De lijst van de finaal weerhouden landen en projecten/programma’s wordt participatief opgesteld op het einde van fase 2, samen met alle stakeholders, en rekening houdend met het feit dat bepaalde landen vaak worden opgenomen in andere evaluaties. Deze lijst wordt bevestigd door de Directie-Generaal van DGOS. 

4.2 Gegevensbronnen

4.2.1.  Geschreven documentatie:

Volgende schriftelijke documenten moeten geraadpleegd worden: o.a. 

· De strategienota onderwijs en vorming 

· Strategienota’s/ actieplannen / overeenkomsten van de multilaterale en indirecte actoren

· Strategienota’s van de 18 partnerlanden , 

· Nationale beleidsdocumenten betreffende onderwijs en vorming van de betrokken landen, en andere relevante nationale documenten, 

· Referentiewerken over de probleemvelden die aangehaald worden in de evaluatievragen, 

· Opvolgingsverslagen en evaluaties van tussenkomsten op het vlak van onderwijs en vorming, 

· Documenten m.b.t. de geselecteerde projecten en programma’s.

Nota 1  :  Voor de kritische inventaris zullen de consultants zelf de documenten komen ophalen bij de verschillende diensten van DGOS. 

Nota 2  : De consultants zullen zich baseren op het DAC-glossarium voor de definities van de evaluatieterminologie en op de definities die vermeld worden in de strategienota onderwijs voor de onderwijsterminologie. 

4.2.2.
Individuele en groepsinterviews / vragenlijsten 

Categorieën respondenten:

Op internationaal vlak

· Internationale organisaties actief op het domein van onderwijs en vorming (UNESCO, UNICEF, Secretariaat FTI)

Op Belgisch niveau  

DGOS 

· Directie-Generaal D0 

· Deskundige onderwijs en vorming (Mevr. Dusépulchre), 

· Verantwoordelijke voor bilaterale beurzen (Mevr. Degrugillier) 

· D2.2 voor alfabetisering

· D3.1 voor de NGO’s met onderwijsprojecten in het Zuiden.

· D3.2 voor de CIUF en de VLIR (M. Bourgeois)

· D3.3 voor het APEFE en het VVOB. (M. d’Adesky)

· Beheerders van de geselecteerde projecten /programma’s

Indirecte actoren

· NGO’s met onderwijsprojecten in het Zuiden (Nederlandstalig en Franstalige).

· VLIR & CUD + Universiteiten/Instituten die samenwerkingsprogramma’s hebben.

· VVOB, APEFE

BTC 

· Thematische expert van de BTC

· BTC beheerders van de onderwijsprojecten en -programma’s 
· Op nationaal vlak in de landen waar veldstudies gepland zijn :

· Attachés van DGOS

· Plaatselijke vertegenwoordigers van de BTC

· Ministeries die relevant zijn i.v.m. onderwijs en vorming 

· Donoren die betrokken zijn bij onderwijs/vorming

· Vertegenwoordigers van betrokken multilaterale organisaties 

· Vertegenwoordigers van nationale coördinatie/overleg  structuren op het vlak van onderwijs en vorming 

· Vertegenwoordigers van gemengde structuren voor lokaal overleg (SMCL) 

· Vertegenwoordigers van de werkgevers (aanpassing van het onderwijs aan de behoeften)

· Opleidingsinstellingen voor leerkrachten en vormers

· Leerkrachten- en ouderverenigingen 

· Internationale NGO’s die in deze sector tussenkomsten hebben 

· Op lokaal vlak 

· De projectmanagers (Belgische en nationale) en de technische assistenten 

· Lokale overheden

· Organisaties van het vrij onderwijs 

· Internationale organisaties actief op het vlak van onderwijs en vorming 

· Lokale werkgevers (afstemming van onderwijs op de behoeften) 

· Begunstigden (leerlingen en studenten)

· Leerkrachten en vertegenwoordigers van ouderverenigingen

5. kalender
De evaluatie zal plaatsvinden tussen maart 2006 en februari 2007 .

6. Aandeel van de terreinzendingen 
Er wordt voorgesteld om het aantal dagen voor de terreinzendingen te beperken tot 14 kalenderdagen. Er is een teamleader vereist die minstens deelneemt aan de eerste terreinzending (om de methodologie te valideren) en die de verantwoordelijkheid opneemt voor de voorbereidende fasen en de rapportering. Voor de terreinzendingen worden teams voorzien van minimum twee personen, ofwel een internationale en een regionale deskundige. (Het werkvolume per zending bedraagt dus 28 MD.)  Een of meerdere vertegenwoordigers van de toewijzende macht zullen mogelijks één of meer zendingen op het terrein vervoegen als waarnemer.

7. Management van de évaluation 

De Dienst Evaluatie (D0.2.1) van DGOS is belast met de bekendmaking van de  evaluatie en de administratieve sturing van het contract.

Er wordt een stuurgroep opgericht die zal deelnemen aan de « kick –off » vergadering, commentaar geven op het “inception report“ en op het voorlopig eindverslag.   Deze wordt voorgezeten door D0.2.1 en bestaat uit vertegenwoordigers van DGOS: D0.1 (cel strategie), D1 (bilaterale programma’s, D2.2 (BOF), D3 (NGOs, CIUF, VLIR, APEFE, VVOB) en D4 (multilateraal), van de BTC, van de Dienst van de Bijzondere evaluator (S0.4). Er zullen ook vertegenwoordigers zijn van ACODEV, COPROGRAM, VLIR, CIUF, APEFE en VVOB.

8. Restitutie
De restitutie is een belangrijk aspect van de evaluatieopdracht. In België bestaan er verschillende mechanismen (platformen, werkgroepen, jaarlijkse vergaderingen) waarlangs de resultaten van de evaluatie kunnen gekanaliseerd worden, in samenwerking met de partners van DGOS die deel uit maken van deze netwerken.  Er zullen maximaal vijf andere restitutiesessies binnen en buiten DGOS moeten georganiseerd worden (van telkens 1 dag) om aldus de diverse Belgische actoren te bereiken die actief zijn in de sector onderwijs en vorming van de ontwikkelingssamenwerking. In de partnerlanden zal het verslag verspreid worden door de ambassades.  

9. Outputs van de evaluatie
Het evaluatieteam zal het volgende leveren: 

· Een kritisch overzicht van de Belgische ontwikkelingssamenwerking in de sector onderwijs en vorming, geplaatst binnen de Belgische context, die van de 18 partnerlanden en de internationale context. Vermits deze inventaris handelt over de tussenkomsten van de Federale Staat, instellingen van de Gemeenschappen en internationale organisaties, zal hij meertalig opgesteld. 

· Een “inception report”, in de taal van de consultant (Frans of Nederlands), een verslag met de voorafgaande conclusies uit de desk-study, het werkveld en de draagwijdte van de evaluatie, alsook een voorstel van geselecteerde landen en tussenkomsten voor de case-studies. 

· Een zendingsverslag per land dat werd bezocht en een restitutie (mondeling met pedagogische ondersteuningsmiddelen) van de lessen, conclusies en voorafgaande aanbevelingen, na afloop van de zendingen in de geselecteerde landen.
· Een voorlopig eindverslag (zie punt 10 hieronder)

· Maximum 5 restituties (mondelinge presentaties met pedagogische ondersteuning) voor verschillende fora van Belgische actoren die actief zijn in de ontwikkelingssector onderwijs en vorming. 

· Een definitief eindverslag (zie punt 10 hieronder)

· Een executive summary (in Nederlands, Frans, Spaans en Engels )

10. Structuur van het eindverslag
Naast de algemene context van de thematische evaluatie, de gebruikte methodologie en de beperkingen die de evaluatie heeft ondervonden, zal het eindverslag een transversale analyse bevatten (vaststellingen, conclusies en aanbevelingen) van de bekommernissen opgenomen in de referentietermen. 

Volgende bijlagen worden toegevoegd aan het voorlopig eindverslag: 

· De referentietermen van de evaluatie.

· De lijst van actoren die werden ontmoet

· De verslagen van de terreinzendingen, namelijk de « aide-mémoire » voor de landen, herwerkt aan de hand van de opmerkingen die gemaakt werden tijdens de restituties in de landen

· De tools die gebruikt werden voor de verzameling van gegevens.

Naast de bijlagen bij het voorlopige eindverslag hoort er bij het definitieve eindverslag ook een specifieke bijlage waarin "in extenso" alle bemerkingen op het voorlopig eindverslag zijn opgenomen. In diezelfde bijlage zullen de consultants ook een antwoord geven op de commentaren, waarmee ze het niet eens zijn. 

De bemerkingen waarmee de consultants het eens zijn, worden geïntegreerd in het definitieve eindverslag. 

De voorlopige en definitieve eindverslagen worden geleverd in 10 exemplaren in het Nederlands en 10 exemplaren in het Frans.

Om de opmerkingen en reacties van de lokale partners mogelijk te maken zullen de verslagenen van de terreinzendingen opgesteld worden in een taal die dit toelaat (Frans, Engels of Spaans, naargelang het geval). 

De andere bijlagen mogen opgesteld worden in de taal van de consultant (Nederlands of Frans). 

Alle vertalingen worden verzorgd door de consultant. 

Voor elk document wordt eveneens een losse kopie bezorgd, alsook een elektronische kopie op diskette/CD-Rom.

11. Evaluatieteam
11.1 Deskundigheid van de experten

Het expertenteam dat voorgesteld wordt door de indieners van de offerte zal bestaan uit consultants uit het Noorden en uit het Zuiden. DGOS moedigt de vorming aan van internationale consortia zodat er een optimaal antwoord geboden wordt op de vereisten en het specifieke karakter van de opdracht.

Het team zal volgende deskundigheid bundelen: 

· Deskundigheid op het vlak van evaluatie van samenwerkingsprojecten /programma’s en ervaring met thematische/sectorale evaluaties 

· Deskundigheid in de sector onderwijs en vorming. Zeer goede vaardigheden op het vlak van onderzoek en synthese. 

· Zeer goede pedagogische vaardigheden

· Zeer goede kennis van het Engels, Frans, Nederlands en Spaans.

11.2 Profiel van het team 
De leden van het team zullen, idealiter, verschillende kwalificaties verenigen : 

· Een of meerdere specialiste(n) in het voeren van strategische evaluaties (thematische/ meerdere vormen/ meerdere landen / meerdere donoren), met ervaring op het vlak van onderwijs en vorming. Deze consultant (of een van hen) is ook de teamleader van de evaluatie.

· Een (of meerdere) deskundige (n) op het vlak van pedagogie en methodologie in onderwijs en vorming, met ervaring op het vlak van evaluatie in ontwikkelingslanden.  

· Een (of meerdere) deskundigen op het vlak van de ontwikkeling van onderwijs en vormingsbeleid, met ervaring op het vlak van institutionele versterking.

� Onderzoek van het Belgische beleid en programma’s inzake ontwikkelingssamenwerking, 26 /10/2005. 





